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Grupo SMI, empresa dedicada a la fabricación y comercialización de tapas plásticas, envases 
rígidos, láminas y resina PET, siendo socio estratégico de la industria de alimentos, bebidas 
y otros; se compromete a: 
  

• Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestión de calidad e inocuidad, 
garantizando impulsar una cultura de calidad e inocuidad alimentaria. 

• Satisfacer a nuestros clientes mediante el cumplimiento de sus requisitos y 
expectativas. 

• Cumplir los requisitos legales aplicables a calidad, inocuidad y otros compromisos que 
adopte voluntariamente la organización. 

• Propiciar la participación y formación de los trabajadores y sus representantes en 
las actividades concernientes al sistema de gestión de calidad e inocuidad.  

• Mantener una eficaz comunicación en temas referidos a la calidad e inocuidad hacia 
nuestras partes interesadas. 

  
En SMI asumimos la responsabilidad del cumplimiento de estos lineamientos, frente a 
clientes y otras partes interesadas. 
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